Lathund om hérslingor

Detta dokument ar framtaget for att personal eller ansvariga pa plats ska fa forstaelse for vad en
horslinga ar och hur den fungerar. Alla horslingor oavsett fabrikat ska vara driftsatta och inmatta
enligt standard for horslingor IEC 60118-4. Denna standard ar en kvalitetskontroll pa att systemet
fungerar och ar korrekt kalibrerat av auktoriserad installatér med optimal anvandning fér personer

med horapparat eller cochleaimplantat.

Tillganglighet
Begreppet tillganglighet eller tillganglighetsanpassning anvands for att beskriva hur val en

verksamhet, arbetsplats, lokal, transport eller tjanst fungerar for personer med funktionsnedsattning

aven kallat funktionsvariation.

| lagen beskrivs funktionsnedsattning som ”personer med nedsatt rérelse eller orienteringsférmédga”
—dar orienteringsférmaga inkluderar horsel men ocksa syn och kognitiva svarigheter. Den enskildes

uppfattning av tillgdngligheten i en given miljo paverkas av miljons tillgdnglighetsanpassning.

Regler och krav

Regelverket for horslingor regleras av Plan- och bygglagen (PBL) samt boverkets byggregler (BBR).
Kraven grundar sig ocksa pa diskrimineringslagen (2008:567) vars andamal ar att motverka
diskriminering och framja lika rattigheter och majligheter for exempelvis personer med

funktionsvariation.
Utdrag ur BBR — foreskrifter och allmanna rad:

I en publik lokal, ddr ljudmiljén dr véisentlig fér att personer med nedsatt
orienteringsférmdga ska kunna ta del av betydelsefull information, ska ljudmilién vara

projekterad och utférd fér god hérbarhet, god taluppfattbarhet och orienterbarhet.

I samlingssalar och receptioner ska system fér ljudéverféring till hérhjélpmedel finnas
sd att tillgénglighet och anvdndbarhet fér personer med nedsatt hérsel kan uppnds.

(BFS 2024:12 - 3 kap. 6 §)

Syftet med en horslinga

En horslinga installeras for att ge personer med varierande grad av nedsatt horsel, moéjlighet att delta
och kdnna sig inkluderade i allmdnna utrymmen och lokaler. Genom en hérapparat kan anvdandaren
tradl6st ta del av de ljudkallor som kopplas in pa horslingan och far genom tekniken en assisterad
lyssning. En ljudkalla kan vara allt ifran en TV, ljudanlaggning, en talare eller presentatér med

mikrofon, headset med mera. Tekniken ar enkel att anvdanda och synliggor inte hérapparatbrukarens



handikapp pa samma satt som alternativa tekniker (IR-system, FM-system, wifi-system med flera) —
dar anvandaren behdver ytterligare teknik, ofta i form av en mottagare och horlurar eller en

mottagare och halsslinga.
Hoérslingan i praktiken

Ett installerat system behdver i grunden inte sa mycket underhall. Horslingan ar ofta installd vid
driftsattning till att sta standby — vilket innebar att den startas upp sa snart den detekterar att det
finns ljud anslutet till systemet. Externa enheter som mikrofonsystem eller AV-utrustning bér dock

kontrolleras, vara anslutna och paslagna for funktion.
Horapparater

Horapparater ska anvandas i T-lage respektive MT-lage, T-lage star for T-spole (enbart lyssna pa
hoérslingan), medan MT-lage anvander bade T-spolen och mikrofonen i hérapparaten. Denna funktion
gor det mojligt for anvandaren att bade lyssna pa ansluten ljudkalla via horslingan och anvanda

hoérapparatens vanliga funktion av ljudférstarkning.

Personer som inte har horapparat kan ha svart att lyssna av och uppfatta om horslingan ar i bruk. For
detta finns det faltstyrkematare eller slingavlyssnare som gor att en normalt hérande person kan
lyssna pa systemet med en mottagare och hérlurar. Det rekommenderas att en slingavlyssnare finns

tillganglig dar horslingor finns installerade.
Kontakt och kontroll vid 6verlamnande av en hérslinga

v Auktoriserad installator ska alltid Idmna ett certifikat pa att systemet &r driftsatt och
uppfyller IEC standard 60118-4 for horslingor. Vid avvikelser ska detta informeras till kund,
fastighetsskotare eller berord person. Certifikatet bestar av en rapport med information och
varden fran driftsattningen. Certifieringen ger en samlad bedémning som visar ”Pass” —

godkant system, "Qualified Pass” — delvis godkant system, eller ”Fail” — underkdnt system.

Du som har fatt en horslinga installerad ska enkelt kunna verifiera dess funktion och svara JA pa

féljande:

v"Induktionsfdrstarkare (fysisk enhet i form av en férstiarkare som driver slingan)

v' Ett certifikat som 6verensstimmer med IEC 60118-4

v Kontaktuppgifter till installatér och- eller driftsattare

v Rutin fér felsékning, underhall och kontroll av systemet? (kundens ansvar)

v' Enslingavlyssnare eller filtstyrkemitare (rekommenderat alternativt)



v" Muntlig genomgang av installatér med information om:

- Placering

- Funktion

- Skyltning

- Handhavande

- Kontakt vid eventuella fel, kontroll och underhall

- Lathund om horslingor

Kommentar:

Kontaktuppgifter till auktoriserad installator

Foretag:

Person:

Telefonnummer:

Datum: Datum:

Underskrift av auktoriserad installator Underskrift av kund

@ sennsers
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